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Installation und Konfiguration des FortiClients zum 
Verbinden mit dem DRFZ nach Einführung des EMS 

1. Download und Installation – Die aktuelle Version (z.B. 7.x.x) des neuen ZTNA FortiClients muss
zunächst einmal heruntergeladen und installiert werden. Die Software wird von der IT unter dem 
folgenden Link bereitgestellt: https://vpn-ems.drfz.de:10443/installers/Default/drfz-client/

2. Ausführen des Installers – Durch Anklicken der markierten Datei startet automatisch der
Download. Sobald dieser abgeschlossen ist, kann die Installation durch Anklicken der
heruntergeladenen *.exe-Datei gestartet werden.

3. Warnmeldung des Microsoft Defender Smart Screens – Beim Ausführen der Setup-Datei kann es
bei einigen Systemen dazu kommen, dass der Microsoft Defender SmartScreen eine Warnmeldung
anzeigt. Mittels Klicken auf ‚Weitere Informationen‘ und Auswählen von ‚Trotzdem ausführen‘
kann die Installation fortgeführt werden.

4. Zulassen – Das Ausführen des Installers ggf. mit ‚Ja‘ bestätigen.
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5. Antivirusprogramm – Auch einige Antivirusprogramme geben beim Versuch den FortiClient zu 
installieren Meldungen aus. Diese müssen ebenfalls bestätigt werden. 

 
6. FortiClient Installation Setup-Assistent – Nach Bestätigung der Meldung vom Defender 

SmartScreen und ggf. lokalen Antivirusprogramm startet der Installationsassistent. Die 
Lizenzvereinbarungen müssen links unten akzeptiert werden, um mit der Installation über ‚Weiter‘ 
fortfahren zu können. 

 
7. Ggf. Upgrade von vorhandenem Client – Sollte noch eine Instanz vom FortiClient installiert sein, 

muss diese nicht extra deinstalliert werden, sondern kann beim Installationsprozess ganz einfach 
geupgradet werden. 
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8. Installationsprozess – Die Installation bzw. das Upgrade läuft nun durch. 

 
9. Hinweis Neustart – Um die Installation abzuschließen muss einem Neustart zugestimmt werden. 

Der Installationsprozess kann dann einige Zeit in Anspruch nehmen (ca. 2-3 Minuten). 

           
10. Reboot – Nach Fertigstellen der Installation erfolgt die Aufforderung das System neu zu starten. 

 
11. Akzeptieren – Nach Neustart des Systems öffnet sich der neue FortiClient und muss akzeptiert 

werden. 
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12. Server – Sollte der Server nicht vorausgefüllt und automatisch verbunden sein, ist hier ‚vpn-
ems.drfz.de‘ einzutragen. Mit diesem Server wird die Verbindung hergestellt. Ggf. ‚Verbinden‘ 
klicken. 

 
13. Konfigurationsupdate – Beim Verbinden mit dem Server erscheint die Meldung, dass das 

Konfigurationsupdate vom EMS angenommen wurde. Die Verbindung ist nun hergestellt. 

           
14. VPN – Unter Remote Zugriff kann sich wie gewohnt am VPN angemeldet werden (Username, 

Passwort und Token). 

 
15. Verbunden – Sobald die Verbindung hergestellt wurde, erscheint eine entsprechende Meldung 

und das Fenster schließt sich. 

 
16. FortiClient – Der FortiClient ist in der Taskbar zu finden und kann über einen Doppelklick auf das 

Icon geöffnet werden. 

 


